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Interna zaverecna sprava

Projekt: Adaptive Promotion & Inventory Optimization Engine (APIOE)

Typ projektu: Interny vyskumno-vyvojovy projekt — Al-driven Saa$S engine

Cislo projektu: 2023-02

Obdobie realizacie: januar 2023 — december 2024

Tim: 4 FTE (2x Machine Learning Engineer, 1x Data Engineer, 1x Backend Developer)

Zhrnutie

Projekt APIOE vyvinul pokrocily Al engine na adaptivne rozhodovanie o propagacnych akciach a
optimalizaciu skladovych zasob v prostredi e-commerce. Systém bol navrhnuty, trénovany a validovany
vylu€ne interne v simulovanom prostredi s vyuzitim replay logov, syntetickych dat a pokroc€ilych Monte Carlo
simulécii. Projekt nebol nasadeny v produkcii a predstavuje technologicky zaklad pre komerény Al SaaS
produkt.

Vychodiskovy problém

Vaésina rozhodnuti o propagacnych akciach ve-commerce je stale riadena manualne alebo jednoduchymi
pravidlami. Tento neadaptivny pristup sposobuje:

- nadmerné viazanie pracovného kapitalu v zasobach

- systematicku erdziu marze v doésledku neoptimalnych zliav

- neefektivne vyuzitie marketingového rozpoctu

- slabu reakciu na rychle zmeny dopytu, sezénnosti a konkurenéného spravania

Hlavné ciele projektu

1. Vytvorit Al engine, ktory adaptivne optimalizuje promo rozhodnutia s cielom maximalizovat prinos k
zisku pri reSpektovani inventarnych a cash-flow obmedzeni

2. Dosiahnut v simulovanom prostredi vyrazné znizenie viazaného kapitalu v zasobach oproti klasickym
heuristikdam

3. Postavit Skalovatelnu, API-first architekturu pripravenud na prevadzku ako multi-tenant Al SaaS
sluzba

Technicky pristup

RieSenie je postavené na modernych Al technikach strojového ucenia:

- Contextual Bandit algoritmy na efektivne online u€enie a vyber najlepsich propagacnych akcii
- Constrained Reinforcement Learning s tvrdymi obmedzeniami na zadsoby a cash-flow
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- Kratkodobé a sezénne Al predikéné modely dopytu (time-series forecasting)
- VSetky modely boli trénované od nuly (from-scratch) bez vyuzitia externych velkych foundation modelov

Architektura systému
Systém je navrhnuty ako event-driven Al engine s API-first principom a obsahuje tieto hlavné moduly:

- Al Promo Decision Engine

-Simula¢né a counterfactual backtestingové prostredie

- Vysvetlitelnost rozhodnuti (Explainable Al vrstva)

- Constraint solver pre inventarne a finan¢né limity

- Real-time datovy pipeline (ingestion - feature store > low-latency inference)

Validacia a vysledky
Validacia prebehla interne prostrednictvom:

- Counterfactual replay analyzy historickych dat

- Monte Carlo simulacii roznych sezénnych, konkurenénych a anomalnych scenarov
- Zatazovych testov a Skalovatelnosti

- Porovnania s viacerymi rule-based a heuristickymi benchmarkmi

Vysledky potvrdili, ze Al engine dosahuje v simulovanom prostredi vyrazne lepSie vysledky oproti tradi¢nym
metédam (detailné metriky budu uvedené v samostatnom technickom white paper/ internom reporte).

Zaver a dalSie kroky

Projekt APIOE uspesne preukazal technicku uskutoénitelnost a komerény potencial Al-driven decision
engine-u na optimalizaciu propagacnych akcii a riadenie zdsob v e-commerce.

Planované dalsie kroky (2025-2026):

1. Pilotné nasadenie u 1-3 externych klientov v kontrolovanom prostredi (Q1-Q2 2025)

2. Spustenie realnych A/B testov v produkcii

3. Dokoncenie multi-tenant SaaS verzie vratane observability, billing integracie a enterprise security
features

4. Priprava marketingovych materialov, demo prostredia a white paperu pre potencialnych zakaznikov

Datum vypracovania: januar 2025 Verzia dokumentu: 1.0 (finalna internad)
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Projekt hodnotime ako strategicky ispesny z pohladu interného vyvoja a pripravenosti na
komercializaciu.

V Bratislave dna 24.03.2026

SynaptlQ s.r.o.

Marek Zilinsky - konatel splo¢nosti
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